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Introduzione

Lo sbarco dell’uomo sulla Luna è stato indubbiamente l’evento che ha carat-

terizzato il 1969 come l’alba di una nuova era. Ma esiste almeno un altro

motivo perché lo si possa ritenere epocale: il 1969 è l’anno di nascita di Inter-

net. Da allora siamo stati testimoni di numerosi cambiamenti rivoluzionari

nel campo delle telecomunicazioni. L’evoluzione continua delle tecnologie che

supportano il funzionamento di Internet ha consentito la progettazione e la

realizzazione di servizi sempre più evoluti, conferendo alla rete attuale un’im-

magine profondamente diversa da quella originale. Nata come infrastruttura

per la condivisione delle risorse di calcolo tramite protocolli in grado di ga-

rantire accesso remoto alle varie stazioni, la rete ha ben presto raggiunto una

significativa differenziazione nell’offerta di servizi per meglio rispondere alle

esigenze degli utenti. Negli ultimi dieci anni l’area di maggior sviluppo delle

reti è stata infatti quella dei servizi e delle applicazioni, sviluppo che si può

valutare con l’apparizione del Web, l’uso ubiquitario del servizio di posta

elettronica, lo streaming audio e video, il commercio on-line e la telefonia In-

ternet, sulla quale ci concentreremo in questo lavoro di tesi. Dopo un’analisi

dei protocolli utilizzati per le segnalazioni su linea dati per la comunicazione

tra gli utenti, descriveremo il servizio VoIP (Voice over IP) attraverso un’a-

nalisi dei protocolli dedicati. In seguito esamineremo il concetto di centralini

PABX (Private Automatic Branch eXchange) tradizionali, analizzando la
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loro evoluzione e le infrastrutture realizzabili, il progetto Asterisk e la sua

implementazione attraverso la rete satellitare CNIT (Consorzio Nazionale In-

teruniversitario per le Telecomunicazioni). Passando per la configurazione e

la gestione delle chiamate del sistema di comunicazione AsteriskNow su rete

satellitare CNIT, approderemo allo scopo finale del nostro lavoro, andando

ad introdurre la videoconferenza quale servizio multimediale aggiuntivo per

la fonia. Infine, considerando la banda offerta dalla comunicazione satelli-

tare CNIT, ci soffermeremo sull’analisi del suo utilizzo da parte del servizio

studiato. La telefonia via Internet giocherà un ruolo sempre più rilevante

nel mercato delle telecomunicazioni ed ha senso prospettare che il modello di

business degli operatori telefonici si trasformerà presto dalla gestione del traf-

fico delle chiamate, all’offerta di servizi di comunicazione ed intrattenimento

sempre più evoluti.




